Sie sind akut von hduslicher Gewalt betroffen und kénnen nicht

ungehindert den Polizei-Notruf wihlen? Arzt*innen und Apothe-

H H ker*innen helfen Ihnen weiter. Nennen Sie uns einfach das Code-
Bel d er Akth n MGSke 19 h an de It wort ,,Maske 19“. Bleiben Sie hier. Wir verstandigen die Polizei*.
es sich um eine Nothilfe fur
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von h a u Sl |C h er G ewa It «24n-Hilfetelefon bei Gewalt gegen Frauen: ]
. e Initiative des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend:
ausgelieferten Menschen. : ot g
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Maske 19 ist ausschlielSlich eine niederschwellige, freiwillig nutzbare und
freiwillig einsetzbare Notrufhilfe fir von hauslicher Gewalt betroffene
Menschen, vorwiegend Frauen.

Damit soll den Betroffenen erleichtert werden, im Notfall die Polizei zu
verstandigen, was zu Hause unter Beobachtung der Peiniger meist nicht
moglich ist.

Es geht dabei ausdriicklich nicht um den allgemeinen , Hilfebedarf" von
Betroffenen, noch um irgendeine Form der Beratungsleistung oder um
Gesprache Uber Gewaltschutz.

Wie funktioniert Maske 19?

Apotheken oder Arztpraxen signalisieren mit Plakaten an gut einsehbaren
Stellen, dass sie Schutz anbieten. Die/der Betroffene nennt bei seinem
Apothekenbesuch das Codewort Maske 19. Das genligt.

Was ist zu tun?

Nennt ein/ eine Besucher*in das Codewort Maske 19 verstandigt der/die
Apothekenmitarbeiter*in oder Mitarbeiter*in der Praxis den Polizeinotruf 110.
Falls der/die Peiniger das Opfer nicht aus den Augen lassen, sollte unbemerkt
telefoniert werden und die Ubergabe des Medikaments/Befund bis zum
Eintreffen der Polizeibeamten hinausgezogert werden.
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